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1. Addendum   

1.1 Dit Addendum is van toepassing op het gebruik van het Product K8. 

1.2 De in dit Addendum gebruikte termen hebben de betekenis en 

interpretatie die daaraan wordt gegeven in Bijlage 1 (Definities en 

Interpretatie).  

2. Softwarelicentie   

2.1 Tenzij in de Offerte is vermeld dat de KCS-Software op SaaS-basis 

wordt geleverd, zijn de volgende licentievoorwaarden van 

toepassing:  

(a) tegen vergoeding van de door de Klant aan KCS betaalde 

Kosten voor de KCS Softwarelicentie verleent KCS hierbij aan 

de Klant een niet-exclusieve, niet-overdraagbare, niet in sub-

licentie te verkrijgen, licentie voor het gebruik van dergelijke 

KCS-Software in de vorm van objectcode conform de 

voorwaarden van de Overeenkomst:  

2.1.a.1 tenzij in de Offerte anders is bepaald, op 

permanente basis; of   

2.1.a.2 indien vermeld in de Offerte, op basis van huur, 

licentie of abonnement voor een vaste termijn of 

tegen periodieke betalingen 

("Abonnementslicentie") tot het einde van de in 

de Offerte vermelde periode (of anders schriftelijk 

overeengekomen door de partijen) of anders tot 

het einde van de periode waarin dergelijke 

periodieke betalingen worden gedaan (tenzij 

eerder beëindigd in overeenstemming met de 

voorwaarden van de Overeenkomst). Na het 

verstrijken van de vaste termijn of het einde van 

de periode waarin de periodieke betalingen 

worden gedaan, kan de Klant de 

Abonnementslicentie op jaarbasis verlengen (elk 

van deze nieuwe jaarlijkse perioden is een 

"Verlengde Jaarlijkse Abonnementslicentie"), mits 

de Klant de dan geldende kosten vooruit aan KCS 

betaalt en met inachtneming van de bepalingen in 

de Overeenkomst over opzegging, tenzij KCS of de 

Klant de Abonnementslicentie ten minste 

negentig (90) dagen van te voren schriftelijk aan 

de andere partij heeft opgezegd, waarbij deze 

opzegging niet eerder dan tegen het einde van de 

vaste termijn of de dan lopende Verlengde 

Jaarlijkse Abonnementsperiode (indien van 

toepassing) van kracht wordt; en   

(b) de Klant mag een redelijk aantal reservekopieën maken van 

de KCS-Software voor het gebruik onder licentie, die te allen 

tijde onder beveiligde controle van de Klant of een door KCS 

geautoriseerde hosting-dienstverlener moeten blijven.  

2.2 Niets in deze Overeenkomst verplicht KCS tot het in licentie geven of 

blijven geven van Software waarop KCS de betreffende rechten niet 

heeft of niet langer heeft of die in strijd zou zijn met enig toepasselijk 

recht.  

3. SaaS-licentie  

3.1 Indien in de Offerte en/of de Softwareproductbeschrijving is 

vermeld dat de KCS-Software op SaaS-basis wordt geleverd, dan 

verleent KCS hierbij aan de Klant een niet-exclusieve, niet-

overdraagbare en niet in sub-licentie te verkrijgen licentie als 

tegenprestatie voor de door de Klant aan KCS betaalde periodieke 

kosten voor de SaaS Managed Services. Deze licentie is voor toegang 

tot en gebruik van KCS-Software die in overeenstemming is met de 

voorwaarden van de Overeenkomst tot het einde van de in de 

Offerte gespecificeerde periode of, indien een dergelijke periode 

niet is gespecificeerd, voor een periode van drie (3) jaar (tenzij 

eerder opgezegd met inachtneming van de voorwaarden van de 

Overeenkomst) ("Initiële Termijn").  Na afloop van de Initiële 

Termijn zal de licentie (met inachtneming van de bepalingen in de 

Overeenkomst over opzegging) op jaarbasis worden voortgezet 

onder de Overeenkomst (waarbij elk van deze jaarlijkse perioden 

een "Verlengingsperiode" is) totdat deze door KCS of de Klant ten 

minste vijfennegentig (95) dagen van te voren schriftelijk aan de 

andere partij is opgezegd, waarbij deze opzegging niet eerder dan 

tegen het einde van de Initiële Termijn of de dan lopende 

Verlengingsperiode (indien van toepassing) van kracht wordt.   

4. Verplichtingen van de Klant   

4.1 De Klant erkent en gaat ermee akkoord dat de Software (hetzij in de 

vorm van objectcode, hetzij in de vorm van broncode) en Materialen 

gelden als Vertrouwelijke Informatie van KCS of haar licentiegevers.  

4.2 Met inachtneming van artikel 5.2 zal de Klant de Software uitsluitend 

voor eigen interne bedrijfsdoeleinden gebruiken.  

4.3 De Klant zal:  

(a) de door KCS van tijd tot tijd gegeven redelijke instructies in 

verband met het gebruik en de werking van de Software 

onmiddellijk opvolgen;  

(b) voldoen aan alle op dat moment van toepassing zijnde wet- 

en regelgeving op het gebied van exportcontrole met 

betrekking tot de KCS-Software en de daarin opgenomen 

technische gegevens;  

(c) te allen tijde passende maatregelen treffen en handhaven om 

de Software en aanverwante Materialen te beschermen 

tegen ongeoorloofde toegang, gebruik of kopiëren door 

derden;  

(d) KCS informeren zodra zij op de hoogte is van enig onbevoegd 

gebruik van de Software door enig persoon;  

(e) ervoor zorgen dat elke Geautoriseerde Gebruiker een veilig 

en geheim wachtwoord voor gebruik van de Software 

gebruikt, dat niet minder dan één keer per maand wordt 

gewijzigd;  

(f) een schriftelijke, bijgewerkte en nauwkeurige lijst van de 

huidige Geautoriseerde Gebruikers bijhouden en deze binnen 

vijf (5) Werkdagen aan KCS ter beschikking stellen na 

schriftelijk verzoek van KCS op elk gewenst moment; en  

(g) verantwoordelijk zijn voor alle Geautoriseerde Gebruikers en 

ervoor zorgen dat geen enkele Geautoriseerde Gebruiker iets 

doet of nalaat te doen waardoor de Klant de Overeenkomst 

schendt. 

4.4 De Klant zal niet:  
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(a) toestaan dat de KCS-Kernsoftware op enig moment wordt 

gebruikt door meer dan het maximum aantal Geautoriseerde 

Gebruikers dat in de Offerte is vermeld (of enige andere in de 

Offerte vermelde beperking van het aantal licenties, 

waaronder bijvoorbeeld een limiet op het aantal 

"Vestigingen" of "eCommerce-Koppelingen"). De partijen 

kunnen van tijd tot tijd schriftelijk overeenkomen dat dit 

aantal verhoogd wordt, op voorwaarde dat de van toepassing 

zijnde extra Kosten aan KCS worden betaald voordat dit 

gebruik plaatsvindt;  

(b) toestaan dat de Andere Software van KCS wordt gebruikt 

door meer dan het aantal Geautoriseerde Gebruikers dat in 

de Offerte is vermeld. De partijen kunnen van tijd tot tijd 

schriftelijk overeenkomen dat dit aantal verhoogd wordt, op 

voorwaarde dat de van toepassing zijnde extra Kosten aan 

KCS worden betaald voordat dit gebruik plaatsvindt;  

(c) toestaan dat de gebruikers-ID en het wachtwoord van een 

individuele Geautoriseerde Gebruiker door een andere 

persoon worden gebruikt of deze door een andere persoon 

laten gebruiken, tenzij deze in zijn geheel zijn toegewezen aan 

een andere persoon, in welk geval de voormalige 

Geautoriseerde Gebruiker geen recht meer heeft op toegang 

tot of gebruik van de Software;  

(d) zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van KCS de 

Software gebruiken op een andere wijze dan in deze 

overeenkomst is bepaald; de Klant erkent dat voor elke 

afgesproken wijziging in het gebruik extra Kosten in rekening 

kunnen worden gebracht;  

(e) de KCS-Software in sub-licentie geven, overdragen, huren, 

verhuren, of anderszins rechten aan derden verlenen met 

betrekking tot de KCS-Software, tenzij dit is toegestaan door 

KCS overeenkomstig artikel 5.3;   

(f) en de Klant heeft geen gebruikslicentie voor, het gebruik van 

de KCS-Kernsoftware (of eventuele modificaties daarvan), 

Ontwikkelingen van de KCS-Kernsoftware en/of aanverwante 

Materialen in de Automobielsector;   

(g) de KCS-Software gebruiken voor het verlenen van 

adviesdiensten aan derden;  

(h) derden toegang geven tot of gebruik laten maken van de 

Software via het internet of via softwaresystemen van derden 

of anderszins (direct of indirect);   

(i) trachten of toestaan dat derden de KCS-Software in enig 

ander programma verwerken, kopiëren, aanpassen, 

decompileren, demonteren of aan reverse-engineering doen 

(behalve voor zover anderszins is toegestaan op grond van 

artikel 50B van de Copyright Designs and Patents Act 1988);  

(j) trachten of toestaan dat derden de KCS-Software 

ontwikkelen, wijzigen en/of onderhouden, tenzij de partijen 

schriftelijk anders zijn overeengekomen;  

(k) toestaan dat de Software wordt gekoppeld aan, 

gecombineerd met, gecorrumpeerd wordt door of op enige 

wijze besmet wordt met Open Source software; en  

(l) technische maatregelen die KCS neemt om het gebruik van 

de Software te beveiligen of te monitoren (en de Klant erkent 

dat KCS dergelijke maatregelen kan treffen) verwijderen, 

manipuleren of omzeilen.    

5. Softwarelicentie - Nadere verplichtingen 

van de Klant   

5.1 Tenzij in de Offerte is vermeld dat de KCS-Software op SaaS-basis 

wordt geleverd, gelden naast de in artikel 4 genoemde rechten en 

plichten van de Klant de volgende in dit artikel 5 genoemde rechten 

en plichten.  

5.2 De Klant heeft het recht om de KCS-Software te gebruiken voor 

installatie op een verwerkingseenheid/verwerkingseenheden en/of 

te verzenden naar een verwerkingseenheid/verwerkingseenheden 

voor de verwerking van de Klantgegevens, mits de Klant een 

nauwkeurige registratie bijhoudt van al deze activiteiten.  

5.3 De Klant zal de KCS-Software gebruiken op de aan KCS kenbaar 

gemaakte (en door KCS schriftelijk goedgekeurde) 

verwerkingseenheid/verwerkingseenheden (inclusief locatie), of op 

een tijdelijk vervangende 

verwerkingseenheid/verwerkingseenheden.  Dit kan, met 

voorafgaande schriftelijke toestemming van KCS en onder door KCS 

te stellen voorwaarden, worden uitgebreid: (i) tot 

verwerkingseenheden die onder de controle van een derde staan 

ten behoeve van hosting; en/of (ii) tot een verbinding op afstand 

met klanten van de Klant, mits al deze derden zich schriftelijk 

akkoord verklaren met de betreffende voorwaarden van de 

Overeenkomst.   

5.4 Opdrachtgever staat niet toe dat de KCS-Software onderworpen 

wordt aan enige last, pandrecht of bezwaring.  

6. SaaS-licentie - Nadere verplichtingen van de 

Klant   

6.1 Waar in de Offerte is vermeld dat de KCS-Software op SaaS-basis 

wordt geleverd, gelden naast de in artikel 4 genoemde rechten en 

plichten van de Klant de volgende in dit artikel 6 genoemde rechten 

en plichten.   

6.2 De Klant zal:   

(a) gebruikersnamen en wachtwoorden genereren en 

verstrekken aan  

Geautoriseerde Gebruikers voorafgaand aan het eerste 

gebruik van de KCS-Software door deze personen;  

(b) KCS informeren wanneer Geautoriseerde Gebruikers niet 

langer bevoegd zijn om de KCS-Software te gebruiken, zodat 

hun gebruikersnamen uit de administratie van KCS kunnen 

worden verwijderd; en  

(c) er voor zorgen dat alleen Geautoriseerde Gebruikers toegang 

krijgen tot de KCS-Software via het virtuele portaal dat KCS 

ter beschikking stelt.   

6.3 De Klant draagt er zorg voor dat geen enkele 

Geautoriseerde Gebruiker toegang krijgt tot de KCS-

Software totdat hij of zij de Software heeft geaccepteerd 

als Service (SaaS)-gebruiksbeleid, dat KCS van tijd tot tijd 

verstrekt.    
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6.4 De Klant zal geen toegang geven aan, opslag bieden aan, of 

verspreiding of overdracht bewerkstelligen of veroorzaken 

van virussen, kwaadaardige code of enig materiaal dat 

onwettig is of anderszins een andere partij in staat stelt om 

zich in te laten met illegale activiteiten, of activiteiten die 

schadelijk, bedreigend, obsceen, aanstootgevend, 

intimiderend, expliciet, of discriminerend zijn, of schade 

toebrengen aan personen of eigendommen die gebruik 

maken van de KCS-Software.  

 

7. K8-Software en Oracle-Software - Nadere 

verplichtingen van de Klant  

7.1 Uitsluitend ten aanzien van dit artikel 7 en het gebruik van 

de Oracle-Software door de Klant wordt de definitie van de 

term ‘Klant’ uitgebreid en zal deze definitie tevens 

Gelieerde Ondernemingen en andere aanverwante partijen 

(“Klant-Gelieerde Ondernemingen”) omvatten, mits deze 

Klant-Gelieerde Ondernemingen (samen met de Klant en 

KCS) eerst een eindgebruikerslicentie-overeenkomst 

hebben gesloten en hierbij partij blijven.  

7.2 De Klant zal:  

(a) de Oracle-Software uitsluitend overeenkomstig het 

toepassingsgebied van en in samenhang met de 

geleverde K8-Software gebruiken, waarbij toegang 

tot de Oracle-Software uitsluitend via deze K8-

Software kan worden verkregen;  

(b) de Oracle-Software uitsluitend voor interne 

bedrijfsvoeringsdoeleinden gebruiken;   

(c) de K8-Software waarin de Oracle-Software is 

geïntegreerd gebruiken op een verwerkingseenheid 

of verwerkingseenheden waarover de Klant 

zeggenschap heeft of waarover, met voorafgaande 

schriftelijke instemming van KCS, een derde voor 

hostingdoeleinden zeggenschap heeft;  

(d) aan alle relevante exportwetten en -regelgeving van 

de Verenigde Staten en andere toepasselijke 

wetgeving op het gebied van import en export 

voldoen zodat de zekerheid bestaat dat noch de 

Oracle-Software noch een directe afgeleide daarvan 

direct of indirect geëxporteerd zal worden, wat een 

inbreuk op de toepasselijke wetgeving zou 

opleveren;  

(e) de door KCS van tijd tot tijd gegeven redelijke 

instructies in verband met het gebruik en de werking 

van de K8-Software en/of de Oracle-Software 

onmiddellijk opvolgen;   

(f) bij beëindiging van de overeenkomst tussen KCS en 

Oracle, om welke reden ook, stoppen met het 

gebruik van de Oracle-Software en alle kopieën, 

inclusief alle back-ups, van de Oracle-Software en 

andere daarbij behorende documentatie en 

materialen aan KCS teruggeven; subsidiair kan de 

Klant zelf alle kopieën en de daarbij behorende 

documentatie en materialen vernietigen en KCS 

hiervan schriftelijk bewijs sturen; en  

(g) geen recht hebben op enige dienstverlening zijdens 

Oracle, behalve zoals in de Overeenkomst bepaald.  

7.3 Het is uitsluitend de Klant toegestaan de Oracle-Software te 

gebruiken, met de volgende uitzonderingen:  

(a) de Klant mag diens vertegenwoordigers en aannemers (met 

inbegrip van uitbesteders) de K8-Software waarin de Oracle-

Software is geïntegreerd, namens de Klant laten gebruiken 

ten behoeve van de interne bedrijfsvoering van de Klant en 

met inachtneming van de Contractsvoorwaarden; en/of   

(b) als de K8-Software waarin de Oracle-Software is geïntegreerd 

programma's bevat die specifiek ontworpen zijn om 

interactie tussen de Klant en diens afnemers en leveranciers 

te faciliteren, mag de Klant diens afnemers en leveranciers 

toestemming geven de K8-Software waarin de Oracle-

Software is geïntegreerd te gebruiken ten behoeve van die 

interactie, met inachtneming van de Contractsvoorwaarden,  

maar in alle gevallen dient de Klant de zekerheid te 

verstrekken dat alle genoemde vertegenwoordigers, 

aannemers, uitbesteders, afnemers en leveranciers zich aan 

de Contractsvoorwaarden houden en alles op voorwaarde 

dat de Klant aansprakelijk blijft voor de handelingen en het 

nalaten van genoemde gebruikers alsof het de handelingen 

en het nalaten van de Klant zelf betrof.  

7.4 Het is de Klant niet toegestaan (en daarnaast mag de Klant derden niet 

toestaan):   

(a) de Oracle-Software over te dragen, behalve ten behoeve van 

tijdelijke overdracht in het geval van een computerstoring 

waarbij de Oracle-Software die in de K8-Software is 

geïntegreerd, op een fysiek apparaat is geïnstalleerd;   

(b) de K8-Software en/of de Oracle-Software en/of daarbij 

geleverde diensten of een belang daarin aan een ander 

natuurlijk persoon of rechtspersoon toe te wijzen, af te staan 

of over te dragen. Onverminderd het voorgaande geldt dat in 

het geval waarin de Klant een zekerheidsbelang in de K8-

Software en/of de Oracle-Software en/of daarbij geleverde 

diensten verleent, de persoon aan wie het voordeel van dit 

belang toekomt, niet het recht zal hebben de K8-Software 

en/of de Oracle-Software en/of genoemde diensten te  

gebruiken;  

(c) de Oracle-Software te gebruiken voor informatie-, 

timesharing-, huur-, abonnements-, hosting-, uitbestedings- 

of andere diensten;  

(d) Oracle-Softwaremarkeringen of kennisgeving van de 

eigendomsrechten van Oracle of haar licentiegevers te 

verwijderen of te wijzigen;  

(e) de Oracle-Software op enige wijze beschikbaar te stellen aan 

derden voor gebruik ten behoeve van de bedrijfsvoering van 

die derden (behalve waar dit op grond van dit Contract is 

toegestaan);  

(f) de Oracle-Software omgekeerd te compileren en 

assembleren (tenzij dit wettelijk voor doeleinden van 

interoperabiliteit is vereist), te deassembleren of te 

decompileren (dit verbod omvat tevens en is niet beperkt tot 

de beoordeling van datastructuren of soortgelijke middels 

Oracle-Software geproduceerd materiaal);  
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(g) de Oracle-Software te kopiëren of te vermenigvuldigen, met 

uitzondering van een voldoende aantal kopieën ten behoeve 

van het onder de licentie vallend gebruik door de Klant en één 

kopie van elke Oracle-Softwaredrager. De Klant zal al deze 

kopieën onder zijn toezicht houden;  

(h) de uitkomsten van met Oracle-Software uitgevoerde 

benchmarktests te publiceren;  

(i) de K8-Software en/of de Oracle-Software te ontwikkelen of 

te  

wijzigen;  

(j) de K8-Software en/of de Oracle-Software in sub-licentie uit te 

geven, te verhuren, te leasen of rechten daarop toe te kennen 

aan derden;  

(k) gebruik te maken van door Oracle beschikbaar gestelde API's 

om de overdracht van gegevens te bewerkstelligen noch zich 

directe toegang tot de Oracle Software-database te 

verschaffen; of  

(l) de K8-Software en/of de Oracle-Software in een ander 

programma te integreren of zich toegang verschaffen tot de 

Oracle-Software via een ander programma dan de K8-

Software.  

8.5 Noch de Klant noch enige derde zal enig eigendomsrecht op de 

Oracle-Software toekomen. Oracle en de licentieverstrekkers van 

Oracle blijven de rechtmatige eigenaar van alle rechten van 

eigendom en Intellectuele Eigendomsrechten op de Oracle-

Software.  

8.6 De Klant stemt ermee in dat:  

(a) Oracle, voor zover dit op grond van toepasselijk recht is 

toegestaan, geen aansprakelijkheid aanvaardt voor (A) 

schade, in welke vorm - directe schade, indirecte schade, 

bijkomstige schade, bijzondere schade, gevolgschade of het 

betalen van schadevergoeding; en (B) winst- en 

inkomstenderving, verlies van gegevens of van het gebruik 

van gegevens, die het gevolg is van het gebruik van de Oracle-

Software; en  

(b) Oracle niet gehouden is verplichtingen na te komen of enige 

aansprakelijkheid te aanvaarden die niet eerder door KCS en 

Oracle is overeengekomen.  

7.6 KCS is gerechtigd het gebruik door de Klant van alle Software, inclusief 

de K8-Software en de Oracle-Software te controleren, hetzij met 

gebruikmaking van haar eigen controletools, hetzij anderszins, en van 

de uitkomsten hiervan rapport uit te brengen aan Oracle of andere 

relevante derden en de Klant dient daartoe alle redelijke 

medewerking te verlenen en KCS toegang tot de relevante gegevens 

te verschaffen.   

7.7 KCS kan het recht om het gebruik door de Klant van de Oracle-

Software te controleren aan Oracle overdragen en de Klant stemt 

ermee in dat Oracle niet verantwoordelijk is voor (on)kosten die KCS 

of de Klant maakt om aan de control mee te werken.    

7.8 KCS stelt de Klant hierbij in kennis van het volgende:  

(a) (a) de Oracle Software is onderworpen aan een beperkte 

licentie en kan uitsluitend worden gebruikt in combinatie met 

de geleverde K8 software; en  

(b) (b) bepaalde Oracle-Software kan broncode bevatten die 

Oracle kan leveren als onderdeel van zijn standaardlevering 

van dergelijke Oracle-Software, op welke broncode de 

Contractsvoorwaarden van toepassing zijn.  

7.9  Indien technologie van derden geschikt of noodzakelijk is voor 

gebruik met de Oracle-Software in overeenstemming met 

documentatie voor K8-Software en/of Oracle-Software of zoals 

anderszins door KCS aan de Klant gemeld, zal dergelijke technologie 

aan de Klant in licentie worden gegeven uitsluitend voor gebruik met 

de geleverde K8-Software en zal deze in licentie worden gegeven 

onder de voorwaarden van de licentieovereenkomst van de derde 

partij zoals vermeld in de bij de K8-Software en/of Oracle-Software 

behorende documentatie of zoals anderszins door KCS aan de Klant 

gemeld en niet onder de voorwaarden van de Overeenkomst.  

7.10 Onverminderd eventuele andersluidende bepalingen, is het KCS 

toegestaan de Overeenkomst en de details omtrent de licentie van de 

Klant voor het gebruik van de Oracle-Software aan Oracle bekend te 

maken.  

7.11 Tenzij de Overeenkomst uitdrukkelijk anders bepaalt, is het geen 

voorwaarde van de Overeenkomst (hetzij een voorwaarde, garantie of 

andere bepaling) dat het gebruik of de werking van de Oracle-

Software storings- en foutenvrij zal zijn.  

8. Aanvullende Third Party Software  

8.1 KCS levert eventuele Aanvullende Third Party Sofware aan de Klant 

op voet van de Third Party Terms, en de Klant stemt ermee in voor 

gebruik van eventuele Aanvullende Third Party Software een 

exemplaar van die Third Party Terms op te vragen (bij de 

licentiegever of bij KCS, op schriftelijk verzoek), te lezen en de 

inhoud hiervan te hebben begrepen. De Klant stemt ermee in de 

Third Party Terms na te leven. Elke inbreuk door de Klant van een of 

meer Third Party Terms levert een inbreuk van dit Contract op.  

8.2 Op het gebruik van de door KCS geleverde Open Source Software zijn 

de voorwaarden van toepassing van de specifieke licentie 

waaronder de betreffende Open Source Software wordt 

gedistribueerd.  

9. Supportdiensten  

9.1 Met inachtneming van artikel 9.2 zal KCS aan de Klant het in de 

Offerte gespecificeerde niveau van de Software-Supportdiensten 

verlenen in overeenstemming met de bepalingen van dit 

Addendum, de betreffende Service Level Agreement en eventuele 

andere van toepassing zijnde Contractvoorwaarden.  

9.2 Met betrekking tot Software/Database(s) van Derden en/of 

Aanvullende Third Party Software waar KCS geen directe controle 

over heeft, zijn de Software-Supportdiensten beperkt tot de 

verplichting van KCS om namens de Klant bug- of foutherstellingen 

bij de betreffende derde op te vragen (en deze derden in redelijkheid 

te benaderen voor opvolging).  Alle Software-Supportdiensten met 

betrekking tot Software/Database(s) van Derden en/of Aanvullende 

Software van Derden kunnen worden beperkt door beperkingen in 

de Voorwaarden van Derden.   
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9.3 KCS zal de Software-Supportdiensten aan de Klant leveren (met 

inachtneming van de bepalingen in de Overeenkomst over 

opzegging) voor de in de Offerte vermelde periode of, indien een 

dergelijke periode niet is gespecificeerd, voor een periode van drie 

(3) jaar die aanvangt op de datum van:  

(a) levering van de Software aan de Klant in overeenstemming 

met de Overeenkomst (indien KCS dergelijke Software niet 

installeert); of  

(b) installatie van de software (indien KCS dergelijke Software 

installeert),  

(“Initiële Termijn”).  Na afloop van de Initiële Termijn zal de levering 

van Software-Supportdiensten (met inachtneming van de 

bepalingen in de Overeenkomst over opzegging) op jaarbasis 

worden voortgezet onder de Overeenkomst (waarbij elk van deze 

jaarlijkse perioden een "Verlengingsperiode" is) totdat deze door 

KCS of de Klant ten minste een (1) maand van te voren schriftelijk 

aan de andere partij heeft opgezegd, waarbij deze opzegging niet 

eerder dan tegen het einde van de Initiële Termijn of de dan lopende 

Verlengingsperiode (indien van toepassing) van kracht wordt.   

9.4 De levering van alle of een deel van de Software-Supportdiensten door 

KCS aan de Klant eindigt automatisch op het moment dat de licentie 

voor het gebruik van de betreffende Software wordt opgezegd of 

komt te vervallen.  

9.5 De Software-Supportdiensten omvatten de levering van tijd tot tijd 

door KCS aan de Klant van nieuwe Releases van dezelfde Versie in 

objectcodevorm samen met bijbehorende Materialen, maar 

omvatten niet de levering van nieuwe Versies die door KCS aan de 

Klant kunnen worden geleverd tegen de relevante extra Kosten.   

9.6 De kosten van een nieuwe Versie worden schriftelijk overeengekomen 

vóór uitvoering of levering door KCS en worden door KCS aan de Klant 

in rekening gebracht en gefactureerd (en betaald door de Klant) na 

acceptatie door KCS van de schriftelijke bestelling van de Klant van die 

nieuwe Versie (afhankelijk van de situatie). 

 

9.7 De Klant betaalt alle kosten (op basis van KCS-Tarieven) en uitgaven 

die door KCS zijn gemaakt in overeenstemming met de voorwaarden 

van de Overeenkomst, voor werk dat door KCS wordt uitgevoerd in 

verband met een fout die niet onder dit Addendum of de relevante 

Service Level Agreement valt. 

 

9.8 Indien de Klant Software-Supportdiensten opnieuw wenst in te stellen 

na een periode zonder dergelijke Software-Supportdiensten KCS 

ermee instemt om deze te leveren (naar eigen goeddunken van KCS), 

dan zal de Klant aan KCS moeten betalen: (i) een eenmalige 

vergoeding (tussen partijen overeen te komen), vooraf aan KCS te 

betalen; en (ii) de Kosten voor een initiële termijn van drie (3) jaar van 

de relevante Software-Supportdiensten (elk jaar jaarlijks vooraf aan 

KCS te betalen). 

 

9.9 De Klant stemt ermee in dat, onverminderd enige rechten van KCS: 

 

(a) de Overeenkomst geen afbreuk doet aan enig recht 

van CDK om een rechtstreekse vordering jegens de 

Klant in te stellen wegens inbreuk op een van de 

Licentievoorwaarden met betrekking tot de KCS-

Kernsoftware; en 

(b) de Overeenkomst geen afbreuk doet aan enig recht 

van Oracle om een rechtstreekse vordering jegens de 

Klant in te stellen.  
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Bijlage 1 - Definities en Interpretatie  
1.1 In de Overeenkomst, hebben de volgende uitrukkingen de volgende betekenis, tenzij de context anders vereist:   

 
“Aanvullende Third Party Software" betekent alle software die eigendom is van een derde partij anders dan KCS-software die in de Offerte is gespecificeerd 
of die van tijd tot tijd door KCS aan de klant kan worden geleverd op grond van dit Addendum en die niet is geïntegreerd in de KCS-Software; 

"Andere KCS-Software" betekent de softwareprogramma’s die als zodanig zijn gespecificeerd in de toepasselijke Productbeschrijving; 

"ASFU Oracle Software" betekent alle Aanvullende software van derden gespecifieerd in de Offerte die eigendom is of wordt gedistribueerde door Oracle 
en die niet is geïntegreerd in de K8-Software, maar wordt gebruikt in combinatie met de K8-Software.  

"Autodealer(s)" betekent een van de volgende: (a) voertuigfabrikant/automonteur; (b) autodealers die direct of indirect eigendom zijn van of onder 
zeggenschap staan van een voertuigfabrikant/automonteur; (c) franchise autodealers; (d) onafhankelijke autodealers; (e) autodealers van gebruikte 
voertuigen; (f) opslagplaatsen van auto’s; en andere bedrijven waarvan de hoofdactiviteit de verkoop, distributie, reparatie en aanpassing van voertuigen is;   

"Automobielsector" betekent de markt voor de verkoop, distributie, huur, reparatie, onderhoud en/of modificatie van voertuigen door 
Autofabrikanten/Assembleurs, Autodealers, Autoverhuurbedrijven en Servicecentra, met uitzondering van de onderdelenmarkt; 
 
"Autoverhuurbedrijven" betekent bedrijven met als hoofdactiviteit de dagelijkse verhuur of lange-termijnlease van voertuigen of het verlenen van 
wagenparkbeheerdiensten;  

"Contractvoorwaarden" betekent de voorwaarden waaronder de Overeenkomst is gesloten; 

"Diensten" betekent de in de Offerte gespecificeerde Diensten;  

"Geautoriseerde gebruiker" betekent een persoon die door de Klant is geautoriseerd om toegang te krijgen tot en gebruik te maken van de KCS-software, 

ASFU Oracle-software en/of Management Services (indien van toepassing);  

"Gelieerde ondernemingen" betekent met betrekking tot een onderneming, een onderneming die van tijd tot tijd haar dochteronderneming of een 
moederonderneming of een dochteronderneming van die moederonderneming is; 

"Hardware" betekent de items die als zodanig in de Offerte zijn gespecificeerd; 

"Intellectuele eigendomsrechten" betekent alle patenten, merken, handelsmerken, geregistreerde ontwerpen, gebruiksmodellen, modelrechten, goodwill, 

databankrechten, auteursrechten, bedrijfsgeheimen en andere vertrouwelijke informatie, know-how en alle andere rechten van vergelijkbare of 

overeenkomstige aard in enig deel van de wereld, al dan niet geregistreerd of al dan niet met de mogelijkheid tot registratie en inclusief het recht om alle 

aanvragen voor een van de voorgaande rechten in te dienen, het recht om voorrang te claimen en eventuele verlengingen, uitbreidingen, herstellingen, en 

afgesplitste, voortgezette en heruitgegeven toepassingen van voornoemde rechten;  

"K8-Software" betekent een softwareprogramma data als zodanig is aangeduid in de toepasselijke Productbeschrijving;  

"KCS" betekent Kerridge Commercial Systems Limited (registratienummer 07090521) met statutaire zetel te Charnham Park, Hungerford, Berkshire, RG17 

0YU, Verenigd Koninkrijk;   

"KCS-Kernsoftware" betekent de softwareprogramma’s die als zodanig zijn gespecificeerd in de toepasselijke Productbeschrijving; 

“KCS-Software" betekent de KCS-Kernsoftware, Andere KCS-Software, de Ontwikkelingen, en alle Software of Databases van derden; 

"KCS-Tarieven" betekent de standaard-dagtarieven van KCS die van toepassing zijn op het moment dat een Service aan de Klant wordt geleverd, beschikbaar 

op verzoek, en zoals van tijd tot gewijzigd;  

"Klant" betekent de partij zoals gespecificeerd in de Overeenkomst;  

"Klantgegevens" betekent alle gegevens en informatie die door Klant aan KCS worde verstrekt met betrekking tot de Overeenkomst, inclusief persoonlijke 

gegevens, alle gegevens en informatie met betrekking tot de Klant of zijn activiteiten, faciliteiten, personeel en middelen die door KCS worden verwerkt in 

relatie tot de Overeenkomst, in welke vorm die gegevens en informatie ook bestaan en van welke aard dan ook; 

"Kosten" betekent de kosten voor de Producten en Diensten zoals uiteengezet en berekend in de Overeenkomst, inclusief eventuele aanbetalingen;   

"Kosten" betekent de kosten zoals uiteengezet in de Offerte;  

“Managed Services" betekent een van de in de Offerte gespecificeerde en in de Managed Service-beschrijving van de Offerte beschreven managed services 

(ieder afzonderlijk: ‘Managed Service’); 

 

"Materialen” betekent de documentatie inclusief alle bedienings--, instructie- en training- en gebruikersmaterialen, en handleidingen, procedures en 

technische literatuur, stroomdiagrammen, bestandsbeschrijvingen, rapporten, instructies, informatie, gegevens en andere materialen (in welke vorm en in 

welk medium dan ook) geproduceerd of geleverd door KCS bij de levering van de Producten en/of Diensten of bij het nakomen van haar overige verplichtingen 

uit hoofde van de Overeenkomst;  

"NLdigital Voorwaarden" betekent the NLdigital Voorwaarden die onderdeel uitmaken van de Overeenkomst; 
 
"Offerte" betekent de Offerte voor de levering van de Producten die deel uitmaakt van deze Overeenkomst inclusief de bijlagen (indien aanwezig) en alle 

documenten waarnaar in de Offerte wordt verwezen;  

"Onderdelenmarkt" betekent de markt voor de verkoop en distributie van auto-onderdelen en reserveonderdelen; 



  

K8 Licentievoorwaarden Addendum  
 

  

Versie: KCS_KCS_Section B_V2_23042019.doc  7    
19914758v1 

"Ontwikkeling" betekent aanpassingen en/of ontwikkelingen van de KCS-Kernsoftware en/of Andere KCS-Software (inclusief eventuele bijbehorende 

helpbestanden) en aanverwante materialen, ontwikkeld door KCS ingevolge de Ontwikkelingsdiensten of anderszins; 

"Ontwikkelingsdiensten" betekent de diensten gespecificeerd in de Offerte om op niet-exclusieve basis een Ontwikkeling voor de Klant te ontwikkelen; 

"Open Source" betekent elk computerprogramma, inclusief elke wijziging, verbetering, afgeleid werk, uitgave of correctie, beheerst door de voorwaarden 
van een licentie die voldoet aan de principes van het Open Source Initiative (“OSI”) zoals gedefinieerd op de volgende website: 
http://www.opensource.org/docs/definition.php, en/of Gecertificeerd door de OSI (zie voor een lijst met dergelijke licenties 
http://www.opensource.org/licenses/);  
 
"Oracle" betekent Oracle Corporation UK Limited (registratienummer 01782505) met statutaire zetel in Oracle Parkway, Thames Valley Park, Reading, 
Berkshire RG6 1RA, Verenigd Koninkrijk of haar licentiegevers;    

“Oracle-Software" betekent die software die eigendom is van of wordt gedistribueerd door Oracle en die geïntegreerd is in de KCS-Software en die 
Software/Database van derden bevat; 

"Overeenkomst" betekent de Offerte, inclusief de NLdigital voorwaardens en dit K8 Licentievoorwaarden Addendum; 

"Productbeschrijving" betekent een document waarin bepaalde Producten worden beschreven die door KCS aan de Klant worden geleverd zoals aangegeven 

in de Offerte; 

"Producten" betekent Software en/of Hardware zoals gespecificeerd in de Offerte;   

"Release" betekent een subset van een Versie van de KCS-Kernsoftware of de Andere KCS-Software (indien van toepassing) aangeduid met het nummer achter 

het punt in het versienummer;  

"Richtlijn" betekent Richtlijn 2001/23/EG, die in de Nederlandse wetgeving is geïmplementeerd in, waaronder maar niet beperkt tot, Afdeling 8 van Boek 7 

van het Burgerlijk Wetboek. 

"Service Centre Businesses" betekent bedrijven met als hoofdactiviteit het verlenen van onderhoud aan Voertuigen en bedrijven die gespecialiseerd zijn in 

het vervangen, repareren en monteren van specifieke auto-onderdelen zoals banden, uitlaatsystemen, remonderdelen en accu’s; 

"Software as a Service" of "SaaS" betekent toegang tot alle of een deel van de Software die aan de Klant wordt geleverd via een virtuele portal die wordt 
gehost door of namens KCS; 

"Software-Supportdiensten" betekent de services die door KCS worden geleverd ter ondersteuning van de Supported Software in overeenstemming met dit 
Addendum, de relevante Service Level Agreement voor Software-Supportdiensten en de Contractvoorwaarden; 

"Software" betekent KCS-Software en de Aanvullende Software van Derden;  

"Supported Software" betekent de Software die moet worden ondersteund door de Software Supportdiensten zoals in de Offerte gespecificeerd of  anderszins 

door de partijen van tijd tot tijd schriftelijk zijn overeengekomen; 

"Third Party Software/Databases" betekent software en/of databases die eigendom zijn van derden (inclusief Oracle-Software) die geïntegreerd zijn in de 

KCS-Kernsoftware, Andere KCS-Software en/of de Ontwikkelingen;  

"Third Party Terms" betekent de gebruiksvoorwaarden voor de toepasselijke Aanvullende Third Party Software, die ofwel de gebruiksvoorwaarden van de 

derde-licentiegever kunnen zijn, ofwel de voorwaarden van derden tussen CS en de Klant die deel uitmaken van deze Overeenkomst;  

"Versie" betekent een versie van de KCS-Kernsoftware of de Andere KCS-Software (indien van toepassing), aangegeven door het nummer vóór de punt in 
het versienummer; 

"Vertrouwelijke informatie"  betekent alle informatie met betrekking tot KCS of de Klant en hun respectievelijke filialen, leveranciers, agenten, klanten en 

contractanten, in welke vorm of medium dan ook,  die geheim is of anderszins niet publiekelijk beschikbaar is (geheel of gedeeltelijk, waaronder begrepen de 

configuratie of montage van de componenten), inclusief commerciële, financiële, marketing- of technische informatie, know-how, handelsgeheimen, 

bedrijfsmethoden en andere informatie (waaronder begrepen, maar niet beperkt tot de inhoud van de Overeenkomst, en met betrekking tot de Vertrouwelijke 

Informatie van KCS, informatie in of met betrekking tot de Software (inclusief om twijfel te vermijden, alle Ontwikkelingen) in enige vorm of medium, hetzij 

mondeling hetzij schriftelijk bekendgemaakt voor of na de datum van de Offerte, samen met enige reproducties van dergelijke informatie in welke vorm of 

medium dan ook of enig deel of delen van dergelijke informatie;  

"Voertuig" betekent auto’s en andere personenwagens, bestelauto’s, vrachtwagens, bussen, motorfietsen, caravans, boten, vorkheftrucks en/of voertuigen 
die worden gebruikt voor bouw- en landbouwdoeleinden;  

"Voertuigfabrikant/Monteur" betekent een entiteit die de oorspronkelijke fabrikant of monteur van voertuigen is of een van de groepsmaatschappijen;  

"Werkdagen" betekent Maandag t/m Vrijdag, met uitzondering van officiële feestdagen in Nederland;  

 

1.2  In de Overeenkomst zal een verwijzing naar:  

(a) "de partijen", tenzij uitdrukkelijk anders vermeld, worden geïnterpreteerd als verwijzingen naar KCS en de Klant, en de term “partij” zal 
dienovereenkomstig worden geïnterpreteerd;  

(b) een wettelijke bepaling worden gezien als een verwijzing naar de wettelijke bepaling zoals van tijd tot tijd gewijzigd of opnieuw vastgesteld en 
eventuele ondergeschikte wetgeving die is opgesteld op grond van de wettelijke bepaling;  

(c) personen of entiteiten worden gezien als een verwijzing naar natuurlijke personen, rechtspersonen, verenigingen zonder rechtspersoonlijkheid, 
trust, partnerschap of een andere entiteit of organisatie;  

(d) een persoon of entiteit worden gezien als een verwijzing naar de Overeenkomst of het document zoals van tijd tot tijd gewijzigd;  

http://www.opensource.org/docs/definition.php
http://www.opensource.org/licenses/
http://www.opensource.org/licenses/
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(e) de Overeenkomst of enig ander document worden gezien als een verwijzing naar de Overeenkomst of het document zoals van tijd tot tijd 
gewijzigd;  

(f) een "Clausule", tenzij uit de context anders blijkt, worden gezien als een verwijzing naar een Clausule in de relevante sectie waarin ernaar wordt 
verwezen;  

(g) "schriftelijk" ook e-mailcommunicatie omvatten;  

(h) het enkelvoud het meervoud omvatten en vica versa, tenzij de context anders vereist, en omvatten woorden die naar het geslacht verwijzen, elk 
geslacht; 

1.3 De kopjes en inhoudstabel in de Overeenkomst zijn uitsluitend bedoeld voor leesgemak en hebben geen invloed op de interpretatie van de 
Overeenkomst.  

1.4 Wanneer de woorden "andere", "omvatten", "inclusief", of "in het bijzonder" (of soortgelijke afgeleiden) worden gebruikt in de Overeenkomst, 
worden ze geacht te worden gevolgd door de woorden "zonder beperking”.  

 


